PALYAZATI FELHIVAS - JELENTKEZESI LAP

1.) A palyazat cime:

"A SZERVEZETI HATEKONYSAG FEJLESZTESE"

(KOMPLEX SZERVEZETFEJLESZTESI KEPZESI PROGRAM)

2.) A palyazat kiiréja:

Eurdpai Uzleti Iskola

1539 Budapest, Pf.: 625.

Tel: 06(1)33-60-834

Fax: 06(1)33-60-835

E-mail: office@europaiuzletiiskola.hu
www.europaiuzletiiskola.hu

FMK nyilvantartasi szam: 01 - 0794 - 05
Akkreditacios lajstromszam: AL - 1495

3.) A palyazat célja:

A palyazat kiirdsaval az a célunk, hogy a cégek szamara magas szinvonald, komplex,
szervezeti hatékonysagot novel6 képzési programsorozatot biztositsunk.

A képzési program elvégzése utan a résztvevok sokkal hatékonyabban, eredményesebben
és innovativ _modon lesznek képesek munkdjukat elvégezni. A programon torténd
részvétellel a hallgaték valamennyi, a személyes és a cégsiker szempontjabdl relevans,
munkatarsakra és tigyfelekre haté kompetencidja fejlédik.

4.) A palyazat bekiildésének hatarideje:

Folyamatos. A programot havonta inditjuk, permanens bekapcsoldodasi lehetéséget
biztositva a programba.

5.) A képzési program idétartama:

A jelentkezés beérkezésétbl szamitva 6 hdnap.



6.) A palyazat bekiildésének lehetséges mddjai:

Legegyszer(ibben: e-mail-ben, az office@europaiuzletiiskola.hu e-mail cimre, a palyazati
felhivas 10. és 14. pontjanak kitoltésével, és a palyazati felhivas cégszer(i alairasaval.

Faxon: a 06(1)3360-835-6s fax szamra a palyazati felhivds 10. és 14. pontjanak
kitoltésével, és a palyazati felhivas cégszerlien alairt bektlildésével.

Levélben: Eurdpai Uzleti Iskola (Palyazat) 1539 Budapest, Pf.: 625. cimen, a palyazati

felhivas 10. és 14. pontjanak kitoltésével, és a palyazati felhivas cégszerlien alairt
bekiildésével.

7.) Részvételi korhatar:

Nincs

8.) Palyazhat:

Minden Magyarorszagon mi{kodd, bejegyzett gazdasagi tarsasag, cégnagysagtol
fliggetlendl.

9.) A program ismertetése roviden:

A képzés alapja a betoltott munkakoér. A képzési program a konkrét munkakor aktualisan
sikeres miveléséhez sziikséges, strukturalt, korszer(i tudast adja; a résztvevok korabbi
egyéni tapasztalatait elhelyezi ebben a rendszerben, illetve a munkakor betdltéséhez
szikséges készségeket fejleszti.

A képzés a cég szamara modularis rendszer(, igy akar tobb munkakoérhoz kétédGen, vagy
akar csak egy munkakorhoz kotédbéen is torténhet a képzés.

Az ajanlott 19 program lefedi a cégek fo aktivitasait és képzési sztkségleteit, és arnyalt
megkozelitést tesz lehetdvé a cégek miikodésének vonatkozasaban.

A 19 kllonb6z6 programbdl 6 db valaszthatd alaparon, tovabbi programok igénybevétele
esetén aranyositassal szamolunk.

10.) A program részletesen:

A palyazat az alabbi képzési programokon torténé kedvezményes részvételi lehet6séget
biztositja:

A képzési egység cime, A résztvevo(k) neve,
Sor- Akiknek ajanljuk elnevezése e-mail cime,
szam (eléadas csoport, tréning, mobil telefonszama

workshop, coaching,
konferencia)

V-1 Vezetoknek Vezetoi kommunikacio




(2 egész napos, intenziv
tréning)

V-2

Vezetoknek

Vezetoi és vezetési
technikak

(2 egész napos, intenziv
tréning)

V-3

Vezetdknek

Munkatarsak motivalasa
(2 egész napos, intenziv
tréning)

V-4

Vezetdknek

Szervezetfejlesztési
tréning

(2 egész napos, intenziv
tréning)

V-5

Vezetoknek

Cég- és onmenedzselés
tréning

(2 egész napos, intenziv
tréning)

K-1 VezetOknek, és minden | Prezentacids technika és
munkatars szamara, eloadoi készségfejleszto
aki masokkal vagy tréning
masok el6tt (2 egész napos, intenziv
kommunikal tréning, amelynek soran a

résztvevok gyakorlatairdl
videofelvétel késziil)

K-2 Vezetdknek, Hatékony targyalas- és
értékesitOknek érveléstechnika

(2 egész napos, intenziv
tréning)

K-3 Vezetdknek, és minden | Masokkal valo
munkatars szamara kommunikaciot és

egyiuttmiikodést fejleszto
tréning

(2 egész napos, intenziv
tréning)

K-4 Azon munkatarsak Csapatépito tréning

szamara, akik esetében
fontos, hogy
csapatként dolgozzanak

(2 egész napos, intenziv
tréning)




egyutt

U-1 Ugyfélszolgdlatosoknak, | Professzionalis

értékesit6knek iigyfélszolgalat
+
Az ligyfelek panaszainak
és reklamacioinak
kezelése
(2 egész napos, intenziv
tréning, 2in1, 2 tréning
egyben)

E-1 Ertékesitéknek, Professzionalis értékesités
Uzletkotéknek, (2 egész napos, intenziv
vezetOknek tréning)

E-2 | Ertékesit6knek, Ertékesitési stratégiak és
Uzletkotdknek, taktikak
vezetOknek +

Kapcsolatépités és
kapcsolatfejlesztés a
vevlOkkel, vevéjeloltekkel
(2 egész napos, intenziv
tréning, 2in1, 2 tréning
egyben)

P-1 ProjektvezetOknek, és Projektszervezés
projekt munkaban (2 egész napos, intenziv
résztvevo tréning)
munkatarsaknak

T-1 VezetOknek és azoknak [ Coaching
a munkatdarsaknak, (4x1,50ra)
akik munkajukhoz
kotédo, de egyéni vagy
egyedi problémat
szeretnének megoldani
egy tapasztalt coach
segitségével

T-2 Minden munkatars Hogyan hozzuk ki
szamara, aki magunkbdl a legjobb
munkajaban a teljesitményt?
maximumot szeretné (2 egész napos, intenziv
kihozni 6Gnmagabdl, tréning)
kifaradas és kiégés nélkul

HR-1 [ Vezetdknek, Tréningek a
HR vezetdknek humaneroforras

fejlesztésben
(2 egész napos, intenziv
tréning)

HR-2 | Vezet6knek, Teljesitménymenedzsment

HR vezetdknek

és teljesitményértékelés
(2 egész napos, intenziv
tréningprogram)




HR-3 | Vezetdknek, Munkahelyi (belsd)
HR vezetdknek coaching
(2 egész napos, intenziv
tréningprogram)

11.) A résztvevok a programok elvégzésérol oklevelet kapnak.

Megnevezése: A szervezeti hatékonysag fejlesztése
00340021 Egyéb, agazatba nem sorolhatd képesitések

12.) A palyazati tamogatas formaja:
A képzeési egysegek (egyes programok kildn-kilén)
dija 120.000.- Ft/f6/képzési egység + Afa.

A palydzati kedvezmény keretében
6 db kilonb6z6 képzési egység vehet6 igénybe,

amelynek dija: 6 x 120.000.- Ft = 720.000.- Ft + Afa
A palyazati kedvezmény a cég szamara: -420.000.-
A palyazat nyertesei altal fizetend6 6sszeg: 300.000.- Ft + Afa,

azaz 300 ezer Ft+ Afa / 6 db képzési egység / Cég

Megjegyzés(1): 1 személy tobb programra is jelentkezhet, és tobb személy is jelentkezhet
ugyanarra a programra. A 6 képzési egységet tehat igénybe veheti akar egy személy is,
agy, hogy 6 kilonb6z6 képzési programra jelentkezik, és igénybe veheti akar 6 személy is,
ugy, hogy kiilonb6z6 programokra jelentkeznek.

Megjegyzés(2): A 19 kiilonb6z6 programbdl 6 db valaszthatd alaparon, tovabbi programok
igénybevétele esetén aranyositassal szamolunk.

13.) A palyazatok értékelése:

Folyamatosan, a beérkezés sorrendjében.

14.) A palyazé cég adatai:

A palyazé cég adatai:

Cég neve:

Székhelye:

Cégjegyzék szama:

Addszama:




A kapcsolattarto
személy adatai (néyv,
beosztas, telefonszam,
e-mail cim):

A cég altal a képzésre jelolt személy(ek) neveit a 11. ponthoz
tartozo tablazatban kérjiik feltiintetni.

15.) Nyilatkozat:
15.1) A nyertes palyazok képzésen vald részvételét biztositjuk.

15.2) A palyazat benyujtasanak idépontjdban nem folyik cégiink ellen cséd-, felszamolasi
vagy végelszamolasi eljaras.

15.3) A nyertes palydzok vallaljak, hogy a képzés utdn kb. 6 honappal az Eurdpai Uzleti
Iskola felmérést végezzen arrdl, hogy az elsajatitott ismeretanyag mennyiben, hogyan és
milyen médon segitette munkajukat.

15.4) A palyazatban foglalt adatok hitelesek.

Datum: 2012. ho nap

cégszerl alairas



